1. Parslov ivodem

Tyto Gvérové podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy o Uvéru na financova-
ni motorového vozidla, auto ¢i moto dopliiki, nebo jiného zhoZi anebo sluzeb,
uzavirané mezi vami, jako fyzickou nebo prévnickou osobou a ndmi, spolecnosti
Home Credita.ss.

Chceme, aby pro vas bylo ¢teni tohoto dokumentu co nejjednodussi. Proto jsme se
snazili vyhnout odbornym vyraziim. Obcas se bez nich ale neobejdeme, takze vam
je hned na zacatku vysvétlime:

2. Pojmy

Beziirocné obdobi je obdobi, ve kterém miiZete pdjcené penize vrétit a nebude-
me vam Uctovat Zadny trok.

Datum splatnosti je den, kdy by méla byt splatka pfipsana na nas dcet.
Dopliikové sluzby jsou nepovinné sluzby, které si miizete za poplatek sjednat

ke svému dvéru.

Jistina (vy3e Uvéru) je ¢astka, kterou jste si pdjcili.

Mésicni splatka je Castka, kterou mésicné splécite.

Mimoradna splatka je platha, kterou ndm poslete nad rémec pravidelnych spld-
tek. SniZite s ni nesplacenou dluznou ¢astku a zménite vysi splatky.

Nesplacena dluzna ¢astka je soucet viech dluhd z této smlouvy, které viici ndm
mate.

Obcansky soudni fad je zakon ¢. 99/1963 Sh., obcansky soudni Fad.

Obcansky zakonik je zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik.

Podminky jsou tivérové podminky spolecnosti Home Credit a. s., které jsou nedil-
nou soucasti smlouvy.

Prodejce je osoba, kterd vam prodavd zboZi.

RPSN (rocni procentni sazba ndkladi) oznacuje roéni néklady Gvéru, které zahruji
veskeré povinné poplatky a troky, které ndm musite za rok zaplatit. RPSN vam
dobfe ukdze vyhodnost ¢i nevyhodnost Gvéru.

Sazebnik je cenikem nasich sluzeb. Obsahuje prehled v3ech poplatkli a odmén,
které jsou spojeny s Gvérem.

Smlouva je oznaceni, které v podminkdch pouzivame pro smlouvu o Gvéru na
financovéni zbo#i.

Tabulka umoreni je tabulka obsahujici priibéh vaseho splaceni a dalsi zakonem
poZadované informace.

Trvaly nosic dat je néstroj, kterym vam umoZiiuje uchovavat informace urcené
védm osobné tak, abyste je mohli vyuzivat a reprodukovat v nezménéné podobé.
Urokova sazba v procentech oznatuje, kolik penéz ro¢né zaplatite navic za pij-
Cenou jistinu.

Zakon o spotiebitelském tvéru je zékon ¢. 257/2016 Sb., o spottebitelském tvéru.
Zakon proti legalizaci vynosii z trestné cinnosti je zakon ¢. 253/2008 Sh.,
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti.

Zboii je v téchto podminkéch oznaceni pro cokoliv, co si u Prodejce kupujete
na (vér (automobil, motorka, auto ¢&i moto dopliiky, jiné zbozi nebo sluzby).
Zesplatnéni je naSe pravo pozadovat jednordzové vraceni nesplacené dluzné
cdstky, ke kterému vds vyzveme v pipadé, Ze prestanete spldcet nebo porusite
povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, které viici ndm mate.

Uvérové podminky spole¢nosti Home Credit a. s. — Ideal Credit +
(platné od 1. 12. 2018) UP_SU_01_12_2018

3. Uzavreni smlouvy

Podpis smlouvy je zdvazny pro nds i pro vas. My se zavazujeme k tomu, Ze vém
pljcime sjednané penize ((vér). Vly se zavazujete plijcené penize vrétit i s droky.
Pokud jste fyzickd osoba, kterd nejednd v rdmci své podnikatelské cinnosti nebo
v rdmci samostatného vykonu svého povoldni, uzavirdte smlouvu jako spotre-
bitel. Pokud jste podnikajici fyzicka osoba, kterd ve smlouvé uvedla identifikacni
Cislo, plati, Ze jste podnikatel a Zadéte o poskytnuti podnikatelského tvéru.

Pfi uzavirdni smlouvy s vdmi jedndme sami, nebo jednd nami zmocnény zéstupce
(napf. prodejce nebo jim povérend osoba). Prodejce nebo jiny zmocnény zdstupce
(zprostiedkovatel Gvéru) jedna nasim jménem pouze pii uzavirani smlouvy.

Pfi uzavirani smlouvy je potfeba, abyste na pozadéni predloZili dokumenty,
které potvrzuji pravdivost vdmi uvedenych osobnich tdaju.

Smlouva zacne platit ve chvili, kdy ji podepiSe posledni ze smluvnich stran.
Po uzavfeni smlouvy vam zaloZime dGvérovy (cet, na kterém budeme evidovat vase
pohleddvky a zdvazky z poskytnutého tvéru.

Podepsané dokumenty ke smlouvé vam v jednom vyhotoveni pfedame na trva-

Iém nosici dat. Je to obvykle jedna z téchto mozZnosti:

« dokumenty vytiSténé na papife,

« dokumenty poslané v nezménitelné podobé na vas e-mail,

« dokumenty v digitalnim archivu na webu autoklient.homecredit.cz, do které-
ho vdm v pfipadé elektronického uzavieni smlouvy zfidime pfistup.

4. Ucel Givéru a poskytnuti tivéru

Penize z Gvéru pouZijete na zaplaceni kupni ceny zbozi nebo &asti kupni ceny

zbozi. Uvér miiZete pouZit jen k dohodnutému dcelu.

Podpisem smlouvy ndm ddvate pokyn, abychom vam tivér poskytli na i¢et dohod-

nuty s prodejcem, ktery vém prodavé zbozi. Pokud ve smlouvé nebo v téchto pod-

minkach neni uvedeno jinak, Gvér vam poskytujeme v okamZiku odeslani penéz

na ucet dohodnuty s prodejcem.

Uvér vam poskytneme a7 po obdrzeni origindld Fadné vyplnéné smlouvy, pkip.

dal3ich dokumentdi sjednanych s vami, prodejcem nebo jingm nasim zmocnénym

zéstupcem.

Uvér vam nemusime poskytnout, pokud:

« zjistime, Ze v dokumentech a materidlech, které jste ndm poskytli jako podklad
pro vyhodnoceni vasi Zadosti o Uvér, byly uvedeny nepravdivé informace,

- vyjdou najevo skutecnosti, které by byly diivodem pro neschvaleni tvéru
nebo odmitnuti uzavieni smlouvy z nasi strany,

« nam ani ve Ihiité 30 dni od podpisu smlouvy nedorucite dokumenty, které
poZadujeme pfi schvaleni Zadosti o Uvér.

V téchto pfipadech mizeme od smlouvy odstoupit. Dorucenim odstoupeni

od smlouvy se smlouva od zaatku rusi.

Uroky z poskytnutého tivéru musite platit od okamziku, kdy vam dvér poskyt-

neme, az do okamZiku ipIného vréceni Gvéru s piipadnymi dalSimi naklady. Musite

nam zaplatit poplatek za uzavfeni smlouvy ve vysi uvedené ve smlouvé.

Vyplaceni uvéru v pripadé, Ze nam prodejce dluzi penize

V pfipadé, Ze ndm prodejce dluZi penize, midzeme po vzdjemné dohodé s nim
Castku, kterou vdm médme poskytnout jako Gvér na dcet prodejce, poniZit o vysi
splatného dluhu prodejce (ddle jen ,poniZend vyse Gvéru”). Stejnym zplsobem
miizeme ¢astku vyplacenou prodejci poniZzit, pokud jsme zmocnéni jménem dalsi-
ho klienta Zadat od prodejce vréceni kupni ceny.
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Poskytnutim poniZené vy3e Gvéru na icet prodejce se pro vas nic neméni. Sjedna-
ny Gvér je vam poskytnut fadné a v pIné vysi a nemiiZete od nds pozadovat Ghradu
Castky, o kterou byla vy3e Gvéru ponizena.

5. Splaceni tvéru

Uvér musite splacet od okamdiku, kdy jsme vam ho poskytli, aZ do ipIného splaceni
vcetné tirok( a pripadnych poplatk. Je nutné, abyste splatky posilali kazdy mésic
fadné a véas. Vysi splatek, jejich pocet a datum splatnosti najdete ve své smlouve.
Uveér nesmite prestat spldcet ani posilat nizsi splatky.

V Castce splatky je zahrnuta:

« Cast jistiny,

« troky,

- poplatek za asistencni sluzby, pokud jste si je sjednali.

5.1. Jak zaplatit splatku

Splatku musite zaplatit pfevodem z Gi¢tu na (cet.

Pfi kazdé platbé zadejte sv(ij variabilni symbol, ktery je stejny jako Cislo vasi smlou-
vy bez pismen a lomitka. Pokud variabilni symbol neuvedete, nepozname, Ze jste
spldtku poslali prvé vy, a budeme to brét jako nezaplaceni mésicni splatky.
Penize ndm posilejte na islo Gctu, které je uvedeno ve smlouvé. Pokud by se islo
zménilo, pisemné vds na to upozornime.

5.2. Kdy penize poslat

Splétky je potieba posilat pravidelné kazdy mésic. Splatky jsou zaplacené v den,
kdy je dostaneme na tcet.

Splatka musi byt na nadem tctu nejpozdéji v den splatnosti. Datum splatnosti na-
jdete ve své smlouvé. Je to den, ve ktery potiebujeme mit platbu pfipsanou na
nds cet.

Prevod penéz néjakou dobu trvd, proto doporucujeme splatku poslat alespori 3 dny
piedem.

Datum splatnosti si miiZete bezplatné zménit. Staci zavolat na nasi klientskou lin-
ku na ¢islo 542 100 400.

Pokud si datum splatnosti zménite, zméni se vy3e RPSN, ale vy3e splatky uvedend
ve smlouvé zlistdva stejnd. Nepreplatite tedy nic navic. V souvislosti se zménou
data splatnosti vdm posleme novy splatkovy kalendar véetné ozndmeni o zméné
vyse RPSN.

5.3. Jak zjistim, kolik mi zbyva splatit
V prlibéhu spléceni nds miiZete pozadat o tabulku umoteni, ze které zjistite pribéh
spléceni a dalsi zakonem poZadované informace.

5.4. Mimoradna splatka

Mimoiadnd splatka je platba, kterou ndm poslete nad rdmec pravidelnych splatek.
SniZite s ni nesplacenou dluznou ¢astku a zkratite dobu splaceni.

Mimo#adnou splatku v libovolné vy3i mlizete zdarma poslat kdykoliv po dobu trvé-
ni smlouvy. Je viak nutné, abyste nds o svém zaméru poslat mimofédnou splatku

vyzvy (e-mail, SMS, dopis) nespojite, nepoznédme, Ze $lo 0 mimoradnou splatku.
Penize pouZijeme k predplaceni budoucich spltek, ale doba splaceni se nezkrati.

6. Dalsi informace o splaceni

Penize, které poslete, pouZijeme na zaplaceni vaseho dvéru. Pokud se opozdite se
zaplacenim splatky nebo poslete jen Cast spldtky, pouzijeme ji k zaplaceni ,nej-
stari” nesplacené splétky. V pfipadé, Ze méte vice zdvazk, které maji byt zaplace-

ny ve stejny den, pouZijeme penize v nasledujicim pofadi:

1. na zaplacenijistiny,
2. na zaplaceni trokd,
3. na zaplaceni ostatnich vydajii véetné pfipadnych sankci.

Poplatky a preplatky

Pokud Vam poskytneme néjakou sluzbu navic, budeme vam za ni dctovat popla-
tek podle aktudlniho sazebniku. Sazebnik poplatkl Ideal Credit + se podpisem
smlouvy stava jeji nedilnou soucdsti. Aktudlné platny sazebnik je k dispozici na
webovych strdnkdch www.homecredit.cz.

Pokud budeme sazebnik ménit, oznamime vam to alespofi 30 dni piedem.
Souhlas se zménou vyjadfite zaplacenim pravidelné mésicni splatky tvéru v dobé
po (i¢innosti zmény. V piipadé, Ze nebudete se zménou souhlasit, mizete smlouvu
okamZité pisemné vypovédét. Dnem, kdy ndm vypovéd dorucite, ndm musite vra-
tit vypdjcené penize, které jste jesté nesplatili.

Pokud mate na Gvérovém ctu preplatek, penize vdm samoziejmé vratime. Staci
nds o vraceni preplatku pisemné poZadat. Aktudini vySe poplatku za vrdceni pfe-
platku je uvedena v sazebniku.

7. Pokuty a sankce

V pfipadé, Ze se zpozdite se zaplacenim splatky, natictujeme vdm a vy ndm na
zékladé tohoto vyuctovani musite zaplatit smluvni pokuty a sankce uvedené
ve smlouve.

Pokud zdvaZné ¢i opakované porusite néjakou vasi povinnost ze smlouvy nebo
podminek, mtizeme jeji spinéni vymahat i prostrednictvim tretich osob, pficemz
ndklady na takové vyméhani nesete vy.

Vedle smluvni pokuty podle téchto podminek nebo smlouvy po vas miizeme po-
Zadovat i nahradu Skody v pIné vy3i (za Skodu, kterd ndm vznikne, povazujeme
hlavné naklady, které zaplatime za vymahani dluzné pohledavky).

Smiuvni pokuty a jiné sankce podle smlouvy nebo podminek od vés mizeme ne-
poZadovat, nebo poZadovat pouze v ¢astecné vysi.

8. Zesplatnéni a ukonceni smlouvy

Dobu trvani smlouvy najdete ve své smlouvé. Smlouva vzdy konci ve chvili, kdy
budou zaplaceny v3echny vase dluhy ze smlouvy. Smlouvu nemiizete vypovédét,
pokud tyto podminky neuvadi jinak.

8.1. Kdy miizete smlouvu ukondit vy

Vraceni tivéru do 14 dni

Pokud jste spotiebitel, mlizete od smlouvy odstoupit do 14 dnil od data jejiho
uzavieni. Nemusite uvadét Zadny diivod. Odstoupeni od smlouvy ndm musite pi-
semné poslat na adresu: Home Credit a. s., Nové sady 996/25, Brno 602 00. Vzor
odstoupeni najdete na www. homecredit.cz.

Stadi, kdyz ndm odstoupeni odeslete posledni den lhity, tj. 14. den od uzavieni
smlouvy. Pokud jsme uZ dvér proplatili prodejci, musite nam ho vratit nejpozdéji
do 30 dni ode dne odeslani odstoupenti, s vyjimkou pfipadu, kdy dojde i k ukonceni
kupni smlouvy na auto.

Odstoupeni od smlouvy nemd vliv na vasi povinnost zaplatit pfipadné poplatky
a smluvni pokuty vyplyvajici ze smlouvy, téchto podminek nebo jinych souviseji-
cich dokumentd.

Vraceni tivéru v bezirocném obdobi
Beztirocné obdobi je obdobi, ve kterém miiZete penize vrdtit, a nebudeme vém
G¢tovat Zadny drok. Bezirocné obdobi trva od data podpisu smlouvy do data

Vase smlouva se bude povazovat za smlouvu o bezdrocné zaplijcce podle § 2390
obcanského zakoniku. Pro nds i pro vds déle pfimérené plati tyto podminky.
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[ kdyZ neplatite droky, je nutné zaplatit thradu za asistencni sluzby, pokud jste je
méli sjednané. Platite je od zacatku Uvéru do data vraceni Gvéru.

Pokud ve sjednané Ihiité zaplatite castku, ktera bude nizsi nez vyse poskytnutého
Gvéru, pouZijeme ji k zaplaceni budoucich spldtek stanovenych ve smlouvé.

Piedcasné splaceni tivéru

Cely dvér mizete kdykoliv predcasné splatit. Staci poslat spldtku, kterou cely tvér
doplatite. V takovém pfipadé platite jen tiroky, které vznikly do chvile pfed¢asného
splaceni.

0 svém Umyslu pfedcasné splatit cely Gvér nds musite pfedem informovat. Pak
Pokud ndm svij imys| nesdélite a rovnou poslete penize, pouzijeme je na thradu
splatek Gvéru a drokd stanovenych ve smlouvé. To plati i v pfipadé, Ze penize po-

Pokud jste podnikatel, nai¢tujeme vam poplatek za predcasné splaceni Gvéru
ve vy3i 15 % ze souctu zbyvajicich nezaplacenych mésicnich splatek, které byste
jinak platili v budoucnu.

8.2. Kdy miizeme smlouvu ukon¢it my

Pokud nebudete dodrZovat podminky smlouvy, pozddame vas, at nam Gvér jedno-
rézoveé vratite. Tento krok se nazyva zesplatnéni.

(vér vam miizeme zesplatnit pokud:
a) jste v prodleni se zaplacenim alespori dvou splatek nebo jedné splatky
po dobu del3i neZ tii mésice,
b) nesplnite nékterou z dalsich povinnosti ze smlouvy nebo podminek
po dobu del3i nez 30 dnd, od chvile kdy jste ji mél splnit,

¢) ve smlouvé uvedete nepravdivé nebo neuplné udaje,
d) hrubym zpiisobem porusite smlouvu nebo podminky,

€) mame diivodné podezieni, Ze jste se v souvislosti s jakoukoliv s nami uzavre-
nou smlouvou, dopustili trestné cinnosti,

f) méme vazné pochybnosti o vasi schopnosti spldcet a vasi spolehlivosti, hlavné
pokud doslo ke zméné vlastnické struktury (prévnické osoby) nebo k vyrazné-
mu zhorseni vasi financni situace,

g) zménite vase trvalého bydlisté nebo sidlo mimo tizemi Ceské republiky,

h) dojde k omezeni vasi svépravnosti,

i) dojde k vaSemu umrti,

j) bude zahéjeno exekucni nebo insolvencni fizeni na vas majetek.
Zesplatnéni Gvéru z vy3e uvedenych diivodd nemd vliv na trvani smlouvy. Smlou-
va nadale trva, a to aZ do okamziku jejiho zéniku zplisobem stanovenym ve
smlouvé, téchto podminkdch nebo v prévnich piedpisech (zejména az do dpl-
ného zaplaceni dvéru). | po zesplatnéni Gvéru musite plnit ostatni povinnosti
ze smlouvy a podminek. Mezi tyto povinnosti patfi i povinnost platit Grok dohod-
nuty ve smlouve pro pfipad fadného splaceni, a to az do GpIného zaplaceni piij¢ené
Castky (poskytnutého Gvéru).

Z vy3e uvedenych diivodd mizeme také odstoupit od smlouvy, pozastavit cerpani
jiz poskytnutého dvéru nebo sjednany dvér neposkytnout.

Pokud vdm Uvér zesplatnime musite ndm spolu s Givérem zaplatit i neuhra-
zené platby za piipadné asistencni sluzby, sankce a poplatky, které vznikly
ke dni zesplatnéni Gvéru. Mdme také narok na nahradu vSech nakladii spo-
jenych s vymahénim vaeho dluhu. Nase konecné pohleddvka bude vycislena ve
vytctovani, které vdm posleme. Takto vycislenou ¢astku nam ve stanoveném ter-
minu musite zaplatit.

Dohodlijsme se, Ze jakoukoli ¢ast dluzné castkyjsme oprdvnéniod vas nepozadovat.
Datum zesplatnéni tvéru je uvedeno v dopise, ktery vam posleme.

Zesplatnéni tvéru nebo pfipadné odstoupeni od smlouvy nema vliv na nas narok
na uplatnéni a zaplaceni smluvnich pokut podle smlouvy a podminek.

V piipadé vaseho timrti miiZzeme uplatnit svoji pohleddvku v dédickém fizeni.
Pohledévku tvofi ¢astka odpovidajici celé nesplacené jistiné dvéru, Groku, droku
z prodleni, poplatkiim, smluvnim pokutém, které vznikly do data vaseho tmrti.

8.3. Dalsi pripady ukonéeni smlouvy

Ukonceni kupni smlouvy na zbozi

V pripadé, Ze jste spotebitel, smlouva zanikd také, pokud odstoupite od smlouvy
uzaviené mezi vami a prodejcem na koupi zboi, jehoz cena byla hrazena piné nebo
(dstecné tvérem podle smlouvy. O odstoupeni od smlouvy na koupi zboZi nés musite
informovat.

Pokud byla smlouva na koupi zboZi uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani
nebo pfi poufiti prostfedkd komunikace na dalku a vy jste vratili zbozi prodejci,
miiZete ndm vratit poskytnuty Uvér aZ poté, co vam prodejce vrati kupni cenu.

S prodejcem se miizeme domluvit na odliSnych podminkdch vraceni kupni ceny
zboii.

Pokud bylo vraceni kupni ceny za zboZi uzndno prodejcem nebo pfiznano soudem,
ale prodejce vam kupni cenu nechce dobrovolné vratit, za jeji vraceni vam rucime.
Souhlasite a povéfujete nas k tomu, Ze miiZzeme vasim jménem Zadat vraceni ceny
zboZi piimo od prodejce, pokud vam viii prodejci vznikne na vraceni ceny zbozi
ndrok. Vrdcené penize pouzijeme k zaplaceni dluhu, ktery u nds méte.

Pokud jste podnikatel, nastdva splatnost celého tivéru automaticky, pokud dolo
ke zruSeni kupni smlouvy na koupi zboZi mezi vami a prodejcem. Ddle v pfipadé,
Ze kupni smlouva zanikla nebo nevznikla, pficemz kupni cena zbozi byla zaplacena
prostiednictvim Gvéru podle smlouvy, nastdvd splatnost celého Gvéru ke dni, kdy
nam bude ozndmeni o této skutecnosti doruceno.

9. Ochrana osobnich udaji

Informace o zpracovani osobnich Udajl jste obdrZel pfed podpisem smlouvy
vsamostatném dokumentu, ktery obsahuje i piehled udélenych souhlasd.

10. Reseni sporii

Smirné feseni sporii — ombudsman klientli Home Creditu

Veskeré spory se snazime fesit smirné, zkuste se tedy nejprve obratit na ombuds-
mana klientl Home Creditu. Ten fesi sporné situace a stiznosti klientd. Napsat mu
miiZete na ombudsman@homecredit.cz. Vice se dozvite na www.homecredit.cz.

Soudni feseni sporii
Veskeré spory vzniklé s naSeho smluvniho vztahu bude fesit vécné a mistné pfi-
slusny soud. Pfisludnost soudu se fidi obcanskym soudnim fadem.

11. Zavérecna ustanoveni

Zména urokové sazhy

Dohodlijsme se, Ze miZzeme zménit vy3i Grokové sazby a RPSN. A to v pfipadé, Ze se
0 vice nez 0,5 % rocné zméni aktualni urokova sazba pro prodej na prazském trhu
Ceskych korunovych mezibankovnich depozit pro dvandctimésicni obdobi oproti
stejné sazhé zvefejnéné v den podpisu smlouvy nebo v nejbliz3i ndsledujici den,
kdy byla tato sazba zvefejnéna. Tyto sazby zvefejiiuje Ceska narodni banka.

V pfipadé, Ze nebyla sazba zvefejnéna v den podpisu smlouvy, mdzeme vysi tro-
kové sazby zménit (a to i opakované). Zménu mizeme provést od prvniho dne
nasledujiciho kalendarniho mésice po dni zvefejnéni této sazby. Stle se jednd
0 aktudlni trokovou sazbu pro prodej na prazském trhu ceskych korunovych me-
zibankovnich depozit pro dvanactimési¢ni obdobi. Sazbu pritom zménime o rozdil
mezi aktudini a plvodni sazbou, kterd byla uvefejnéna v den podpisu smlouvy.
Urokovou sazbu miiZzeme timto zplisobem ménit opakované, a to i o miru celkové
inflace (vyjddené v procentech) za obdobi predchazejiciho kalendainiho roku. Na-
riist inflace pocitdme podle indexu rlistu spotebitelskych cen za lofisky rok, ktery
publikuje Cesky statisticky Gfad.
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Zména udajt

Pokud dojde ke zméné (idajii uvedenych ve smlouvé popf. v jinych dokumentech
souvisejicich se smlouvou, musite ndm to neprodlené pisemné oznamit. Pisemné
ozndmit nam musite také jakékoliv skutecnosti, které by mohly ohrozit vasi schop-
nost pinit zavazky ze smlouvy fadné a v¢as, a to hlavné zménu svého zaméstnava-
tele nebo zanik pracovniho poméru a déle skutecnost, Ze jste se stali platcem DPH,
nebo Ze jste prestali byt platcem DPH.

Zména tivérovych podminek

Vsechny dulezité dokumenty je nutné casem aktualizovat. Plati to i pro tyto pod-
minky, které mizeme ménit, pokud se zméni pravni predpisy, v zajmu zlepseni
kvality poskytovanych sluzeb, s ohledem na nabidku poskytovanych produkti
a jejich funkci a na nase obchodni cile.

Pokud podminky zménime, informujeme vds o této zméné pisemné nejméné
60 dni pfed zacatkem Gcinnosti. Nové podminky jsou po nabyti G¢innosti zdvazné
pro v3echny klienty, a proto je potfeba, abyste se s nimi seznémili. Mdte dvé moz-
nosti, jak se se zménou sezndmit:

« nawww.homecredit.cz,

« vnasem sidle v Brné na adrese Nové sady 996/25.

Souhlas se zménou vyjadrite tim, Ze v dobé& po cinnosti zmény provedete trans-
akdi (napf. zaplatite splatku). Pokud se zménou podminek nesouhlasite, miizete
smlouvu okamZité vypovédét. S vypovédi necekejte, je nutné ji podat jesté pred
tim, nez bude zména podminek Gcinna.

Dorucovani pisemnosti

Pisemné dokumenty vdm dorucujeme postou nebo osobné na adresu uvedenou
ve smlouvé nebo jinou adresu, kterou ndm ndsledné pisemné sdélite. Zménu adres
nam musite oznamit.

Pokud se rozhodneme odstoupit od smlouvy nebo ji zesplatnit, podleme vém
doporuceny dopis nebo doporuceny dopis do vlastnich rukou. Pokud si ho nevy-
zvednete do 10 dni od jeho uloZeni, povaZuje se za doruceny deséty den. Plati to
i v piipadé, kdy jste o jeho uloZeni nevédéli. Jedna se o fikci doruceni.

Fikce doruceni plati, i pokud ndm pisemné neoznamite zménu uvedenych adres
amy budeme posilat dopisy na vasi posledni znamou adresu.

Dalsi informace

Rozpor v ustanovenich

Pokud by doslo k rozporu mezi ustanovenimi téchto podminek a smlouvy, maji
prednost ustanoveni ve smlouve.

Reklamace

Pokud si pFejete podat stiznost nebo reklamaci, postup najdete v naSem Rekla-
macnim Fadu. Prectéte si ho:

+ nawww.homecredit.cz,

« vsidle Home Creditu,

+ uopravnénych zéstupci Home Creditu.

Postupovani pohledavek

Veskeré pohledavky vii¢i vam miizeme postoupit tfetim osobam. Aktudini piehled
osob, kterym mizeme pohledavky postoupit, najdete na www. homecredit.cz.

Pokud se na tom s novym véfitelem dohodneme, pohledévky dél spravujeme.

Bez nadeho pisemného souhlasu neni mozné, abyste jakoukoli svou pohleddvku
v{i¢i nam postoupili tretim osobam nebo takovou pohledavku zapocitali na za-
vazky, které vii¢i ndm méte.

Rozhodné pravo
Smlouva se fidi platnymi zakony Ceské republiky. Rozhodné prévo je ceské pravo.

Pisemna jednani

Pisemnd jednéni miiZete posilat elektronicky pouze pfes nade zabezpecené webo-
vé stranky (prostiednictvim webovych formuldili, pokud jsme se nedohodli jinak).
Tato jedndni maji platnost pisemného pravniho jedndni.

Pisemna jednani na zakladé téchto podminek a smlouvy midZeme cinit prostred-
nictvim jiného technického ¢i mechanického prostredku. Takové jednani, véetné
podpisu smlouvy, maji platnost pisemného prévniho jednani.

Rozsifovani nabidky sluzeb

Pokud v podminkdch najdete informace o finan¢nisluzbé, kterou jsme jesté nespustili,
zacnou podminky pro tuto sluzbu platit az ve chvili, kdy ji poprvé nabidneme.

Pievzeti dokumentii

Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste prevzali:

« jeden z origindld smlouvy,

« tyto podminky,

- formulaf pro standardniinformace o spottebitelském tvéru (pokudjste spotfebitel).
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